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Contract de servicii de mentenanti a sistemelor de supraveghere video si a sistemului de
control acces camera tehnica

Preambul

In temeiul Legii Nr. 98/2016 din 19 mai 2016 privind achizitiile publice si a Hotararii de Guvern
Nr. 395/2016 din 2 iunie 2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor
referitoare la atribuirea contractului de achizitie publicd/acordului-cadru din Legea nr. 98/2016
privind achizitiile publice cu modificarile si completérile ulterioare, s-a incheiat prezentul contract.

1. Piartile
COMPLEXUL MULTIFUNCTIONAL CARAIMAN,

si
S.C. NEXTEL BUSINESS SOLUTIONS S.R.L.,

2. Definitii
2.1 - In prezentul contract urmitorii termeni vor fi interpretati astfel:
a. contract — reprezintd prezentul contract si toate anexele sale.
b. achizitor §i prestator - partile contractante, aga cum sunt acestea numite in prezentul contract;
c. pretul contractului - pretul platibil prestatorului de catre achizitor, In baza contractului, pentru
indeplinirea integrald si corespunzétoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract;
d. servicii - activitdti a caror prestare fac obiect al contractului;
e. produse - echipamentele, masinile, utilajele, piesele de schimb si orice alte bunuri cuprinse in
anexa/anexele la prezentul contract si pe care prestatorul are obligatia de a le furniza aferent
serviciilor prestate conform contractului;
f. forta majord - un eveniment mai presus de controlul partilor, care nu se datoreaza greselii sau
vinei acestora, care nu putea fi prevazut la momentul incheierii contractului si care face imposibila
executarea §i, respectiv, indeplinirea contractului; sunt considerate asemenea evenimente:
razboaie, revolutii, incendii, inundatii sau orice alte catastrofe naturale, restrictii aparute ca urmare
aunei carantine, embargou, enumerarea nefiind exhaustiva ci enunciativa. Nu este considerat forta
majora un eveniment asemenea celor de mai sus care, fard a crea o imposibilitate de executare,
face extrem de costisitoare executarea obligatiilor uneia din parti;



g zi - zi calendaristica; an - 365 de zile.

3. Interpretare
3.1 - In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare cuvintele la forma singular vor
include forma de plural si vice versa, acolo unde acest lucru este permis de context.
3.2 - Termenul “zi” sau “zile” sau orice referire la zile reprezinta zile calendaristice daca nu se
specificd in mod diferit.
Clauze obligatorii

4. Obiectul principal al contractului
4.1 - Prestatorul se obligd sa presteze servicii de mentenantd a sistemelor de supraveghere video si
a sistemului de control acces camera tehnicad la sediul achizitorului cu personal autorizat, in
perioada/perioadele convenite si in conformitate cu obligatiile asumate prin prezentul contract.
4.2-Ritmicitatea serviciilor: lunar si la solicitarea personalului intern al beneficiarului.
Nerespectarea prevederilor legale in derularea contractului duce la nulitatea acestuia.
4.3-Achizitorul se obligd sd plateasca pretul convenit in prezentul contract pentru serviciile
prestate.
4.4- Prestatorul va avea in vedere pentru prestarea serviciilor respectarea legislatiei in vigoare,
dintre care amintim:
. Regulamentul (UE) 2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date.
. Legea nr. 506 din 17 noiembrie 2004, actualizata privind prelucrarea datelor cu caracter
personal §i protectia vietii private in sectorul comunicatiilor electronice.
. Legea nr. 272 din 29 iunie 2006 pentru completarea art. 7 din Legea nr. 506/2004 privind
prelucrarea datelor cu caracter personal si protectia vietii private in sectorul comunicatiilor
electronice.
. Legea nr. 190 din 18 iulie 2018 privind masuri de punere in aplicare a Regulamentului
(UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia
persoanelor fizice In ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera
circulatie a acestor date.

5. Pretul contractului
5.1 - Pentru serviciile stipulate la punctul. 4.1.
5.2 - Preful pentru Indeplinirea contractului, platibil prestatorului de cétre achizitor este de
11.787,15 lei fara TVA la care se adauga TVA in valoare de 2.239,56 lei, valoarea totala a
contractului fiind de 14.026,71 lei cu TVA (suma reprezintid valoarea partiald de la data
executarii contractului pana la expirarea acestuia - 15 zile + 7 luni).

6. Durata contractului
6.1 - Prezentul contract intrd In vigoare la data de 17.05.2023 si este valabil pana la data de
31.12.2023.
6.2 - Durata prezentului contract poate fi prelungitd, prin act aditional, cu acordul ambelor parti,
in conformitate cu prevederile legale in vigoare la data incheierii acestuia, conform art. 165 din
Hotararea nr. 395/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor
referitoare la atribuirea contractului de achizitie publicd/acordului-cadru.



7. Executarea contractului
7.1 — Executarea contractului incepe de la data de 17.05.2023.

8. Cerinte specifice
8.1 Prestatorul trebuie sa respecte in totalitate conditiile impuse de legislatia in domeniul de
activitate.
8.2 Prestatorul va pune la dispozitia achizitorului impreuna cu factura fiscald un proces verbal de
interventie tehnica.
8.3 In cazul unor defectiuni, achizitorul va informa prestatorul in vederea constatarii cauzelor pe
care le-a produs. In cazul in care prestatorul constata céd este necesard inlocuirea unor piese, acesta
va formula un deviz ofertd care sd@ cuprindd pretul pieselor. Acestea trebuie sd fie noi,
neuzate/nefolosite si s fie compatibile cu tipul de echipament.
8.4 Achizitorul, in baza devizului prestatorului va da aviz favorabil/nefavorabil in vederea
achizitiondrii si Inlocuirii pieselor defecte. Pe perioada garantiei echipamentelor, prestatorul va
inlocui piesele defecte cu unele noi, gratuit.
8.5 In termen de maxim 4 ore de la data anuntirii de citre achizitor a defectiunii, prestatorul se va
deplasa la sediul achizitorului in vederea constatarii defectiunii.
8.6 In termen de maxim 12 ore lucritoare, prestatorul va remedia defectele minore constatate. In cazul
in care defectiunile sunt complexe, necesitand piese aflate pe stoc sau necesitand comanda externd,
prestatorul va elibera achizitorului devizul, oferta cu constatarea defectiunii, denumirea si pretul
pieselor ce urmeaza a fi inlocuite.
8.7 Prestatorul va acorda garantie minim 2 ani pentru echipamentele livrate.
8.8 Prestatorul trebuie sa asigure achizitorului pe durata si in conditiile contractului, personal de
specialitate, abilitat, in conformitate cu normele legale in vigoare.
8.9 Prestatorul trebuie sa asigure pregatirea de specialitate a personalului folosit in conformitate cu
obiectul contractului.
8.10 Prestatorul are obligatia sa Instiinteze achizitorul in legéatura cu toate incidentele si evenimentele
constatate pe durata prestarii serviciilor, precum si masurile luate.
8.11 Prestatorul va acorda gratuit consultantd de specialitate, la cererea achizitorului.

9. Documentele contractului
9.1 - Documentele contractului sunt:
a) acte aditionale, daca exista;
b) caietul de sarcini;
c) propunerea tehnico-financiara
d) detaliu achizitie directa atribuitd nr. DA33285556

10. Obligatiile principale ale prestatorului
10.1 Prestatorul se obligd sd presteze serviciile la standardele si sau performantele prezentate in
propunerea tehnicd si In caietul de sarcini, anexd la contract.
10.2 Prestatorul va informa si solicita achizitorului si fie create conditiile necesare pentru
indeplinirea sarcinilor ce revin din prezentul contract.
10.3 Prestatorul se obligd sd presteze serviciile pe perioada derularii contractului.
10.4 Prestatorul se obligéd sd despagubeascd achizitorul impotriva oricéror:



a) reclamatii si actiuni in justitie, ce rezultd din incalcarea unor drepturi de proprietate intelectualad

(brevete, nume, maérci Inregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele, instalatiile sau

utilajele folosite pentru sau in legatura cu produsele achizitionate, si

b) daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice natura, aferente, cu exceptia situatiei in care o

astfel de Incalcare rezultd din respectarea caietului de sarcini intocmit de cétre achizitor.

10.5 Prestatorul se obliga sa presteze urmatoarele servicii:

+ sa dispuna de mijloace tehnice de ultima generatie pentru executia contractului, in cazul in

care este necesar acest lucru.

* are obligatia sa instiinteze achizitorul in legaturd cu toate incidentele si evenimentele

constatate pe durata prestarii serviciilor, precum si masurile luate.

+ prestatorul isi asuma responsabilitatea pentru efectuarea instructajelor specifice de protectia

muncii, PSI si pentru efectuarea examenelor medicale pentru personalul propriu si raspunde

pentru nerespectarea reglementarilor in domeniu.

+  Prestatorul va respecta prevederile regulamentului intern si reglementarile interne de

protectia muncii si PSI ale prestatorului obligandu-se sd ia masuri imediate de remediere a

situatiilor generate de Incélcarea regulamentului de ordine interioara.

10.6 Prestatorul se obliga sd efecteze lunar/conform specificatiilor din caietul de sarcini, in cadrul

serviciilor de mentenanta a sistemelor de supraveghere video:

+ Revizia tehnica a sistemului, incluzand toate operatiunile necesare pentru mentinerea in stare

de functionare a subsistemelor tehnice instalate la parametrii proiectati.

+ Inspectia periodica a logurilor NVR, DVR si aplicarea de méasuri corective.

+  Verificarea functionarii sistemului de inregistrare video, verificarea comunicatiei intre

camerele video si NVR, precum §i optimizarea acestora, la un interval de maxim 15 zile.

+ Verificarea vizuald a elementelor din componenta sistemului.

+ Verificarea pozitiei camerelor si a unghiului vizual si repozitionarea, daca este cazul si in plus

listarea obiectelor ce 1l limiteaza.

+ Verificare stare elemente de fixare/blocare, precum si verificarea mufelor si a alimentarii

acestora.

+ Verificarea camerelor video, inclusiv a ledurilor infrarosu si a functionalitatii nocturne.

+ Curdtarea si desprafuirea camerelor video. Verificarea lentilelor.

Verificarea setarilor inregistratorului si inregistrarilor arhivate (indeplinirea conditiei legale de

arhivare pentru minim 30 zile) si eventual, modificare a setdrilor pentru cresterea performantelor.

+ Verificarea calitatii inregistrarilor.

+ Verificarea calitatii imaginii afisate de monitoare.

+ Verificarea conexiunilor si a cablurilor.

« Verificarea tensiunilor de alimentare.

« Verificarea functionarii UPS-urilor, a surselor de alimentare, a switch-urilor POE, curatare
praf, verificare conexiuni.

« Inspectia DVR-ului sau a NVR-ului privind parametrii normali de funtionare, butoanele,
porturile de iesire, erorile.

+  Verificdri privind sistemul de detectie a miscarii;

+ Executarea micilor lucrari de corectie/retusuri (repozare cablaj, fixare elemente, prindere in
cleme).

« Executarea lucrérilor de intretinere generala a elementelor din componenta sistemelor.

« Asigurarea serviciilor de asistentd tehnica, prin interventii corective, in vederea remedierii



eventualelor defectiuni. Numarul solicitarilor de interventii corective din partea beneficiarului este
nelimitat.
+  Asigurarea unor functii precum streaming-ul in direct sau accesarea fisierelor prin internet;
« Curdtarea echipamentelor.
10.7 Operatiuni ce se vor efectua lunar/conform specificatiilor, in cadrul serviciilor de mentenanta
a sistemului de control acces camera tehnica:
« Verificare sursa de alimentare.
« Verificare sursd de alimentare de rezerva.
« Verificare globala la functionarea semnalizarii la efractie.
« Testare a sistemului in caz de Intrerupere/scurtcircuit.
»  Verificare vizuald a componentelor din centrala.
«  Curatarea de praf/impuritati a sistemului.
«  Verificare starii de functionare la butoane/detectori/senzori/sirene..
« Verificarea sensibilitatii de actionare.
10.8 Prestatorul va emite factura pana la data de 5 a lunii urmétoare efectudrii acestora, pe baza
registrului jurnal si a proceselor verbale.

11. Obligatiile principale ale achizitorului

11.1 — Achizitorul este obligat sa creeze conditiile necesare pentru prestarea serviciilor de catre
prestator, respectand cu strictete prevederile legale

11.2 - Achizitorul se obliga si receptioneze serviciile prestate prin proces verbal in termenul
convenit in contract.

11.3 — Achizitorul se obliga sa plateascd pretul catre prestator In termenul de 60 de zile de la
primirea facturii.

11.4 - Daca achizitorul nu onoreaza facturile in termen de 60 de zile de la expirarea perioadei
convenite, atunci acesta are obligatia de a plati, ca penalitdti, o suma echivalentd cu o cotd
procentuala din plata neefectuatd, respectiv de 0,01% pentru fiecare zi de intarziere pand la
indeplinirea efectiva a obligatiilor.

11.5 - In mod obligatoriu, pentru a fi achitate, facturile vor fi insotite de documente jusitificative
referitoare la prestarea serviciilor.

12.Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabild a obligatiilor
12.1 - In cazul in care, din vina sa exclusivi, prestatorul nu reuseste si-si execute obligatiile
asumate prin contract, atunci achizitorul are dreptul de a deduce din pretul contractului, ca
penalitati, o suméa echivalentd cu o cota procentuald de 0.01% din pretul contractului ramas
neexecutat.
12.2 - In cazul in care achizitorul nu onoreazi facturile in termen de 60 de zile de la expirarea
perioadei prevazuta la pct.11.3, atunci acesta are obligatia de a pldti, ca penalitdti, o suma
echivalentd cu o cotd procentuald de 0.01% din plata neefectuatd pentru fiecare zi de intarziere
pana la indeplinirea efectiva a obligatiilor.
12.3 - Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de cédtre una dintre parti, in mod
culpabil si repetat, da dreptul partii lezate de a considera contractul de drept reziliat si de a pretinde
plata de daune-interese.
12.4 - Achizitorul isi rezerva dreptul de a renunta oricand la contract, printr-o notificare scrisd
adresatd furnizorului, fard nici o compensatie, daci acesta din urma da faliment, cu conditia ca
aceastd anulare sa nu prejudicieze sau si afecteze dreptul la actiune sau despagubire pentru



furnizor. In acest caz, furnizorul are dreptul de a pretinde numai plata corespunzatoare pentru
partea din contract indeplinita pand la data denuntarii unilaterale a contractului.

Clauze specifice

13. Alte resposabilitifi ale prestatorului
13.1 - (1) Prestatorul are obligatia de a presta serviciile prevédzute in contract cu profesionalism si
promtitudine.
(2) Prestatorul se obligd sa supravegheze prestarea serviciilor, s asigure resursele umane,
materialele, instalatiile, echipamentele si orice alte asemenea, fie de naturd provizorie, fie
definitivd cerute de i pentru contract, in masura in care necesitatea asigurarii acestora este
prevazuta in contract sau se poate deduce in mod rezonabil din contract.
13.2 - Prestatorul este pe deplin responsabil pentru prestarea serviciilor in conformitate cu
prezentul contract. Totodatd, este raspunzator atit de siguranta tuturor operatiunilor si metodelor
de prestare utilizate, cat si de calificarea personalului folosit pe toatd durata contractului.
13.3- Prestatorul are obligatia de a presta serviciile prevazute in caietul de sarcini.

14. Alte responsabilitdti ale achizitorului
14.1- Achizitorul se obligd sd puna la dispozitia prestatorului orice facilitati si/sau informatii pe
care le considera necesare indeplinirii contractului.

15. Receptie si verificdri
15.1 - Achizitorul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili
conformitatea lor cu prevederile din caietul de sarcini.
15.2 - Verificarile vor fi efectuate in conformitate cu prevederile din prezentul contract.
Achizitorul are obligatia de a notifica, in scris, prestatorului, identitatea reprezentantilor sai
imputernicifi pentru acest scop.

16. flicepel'e, finalizare, intdrzieri, sistare
16.1 - (1) Prestatorul are obligatia de a incepe prestarea serviciilor de la data si pe perioada stabilitd
in contract si, respectiv, actele aditionale aferente.
(2) In cazul in care prestatorul sufera intarzieri si/sau suportd costuri suplimentare, datorate in
exclusivitate achizitorului partile vor stabili de comun acord:
a) prelungirea perioadei de prestare a serviciului, si
b) totalul cheltuielilor aferente, daca este cazul, care se vor adauga la pretul
contractului.
16.2 - (1) Serviciile prestate in baza contractului sau, dacéd este cazul, oricare fazd a acestora
prevazutd a fi terminatd Intr-o perioadd stabilita, trebuie finalizate in termenul convenit de parti,
termen care se calculeaza de la data inceperii prestérii serviciilor.
(2) In cazul in care:
a) orice motive de intarziere, ce nu se datoreaza prestatorului, sau
b) alte circumstante neobisnuite susceptibile de a surveni, altfel decat prin incalcarea contractului
de catre prestator,
indreptétesc prestatorul de a solicita prelungirea perioadei de prestare a serviciilor sau a oricérei
faze a acestora, atunci partile vor revizui, de comun acord, perioada de prestare si vor semna un
act aditional.



16.3 - In afara cazului in care achizitorul este de acord cu o prelungire a termenului de executie,
orice intarziere in indeplinirea contractului da dreptul achizitorului de a solicita penalitdti
prestatorului.

17. Ajustarea prefului contractului
17.1 - Pentru serviciile prestate, platile datorate de achizitor prestatorului sunt tarifele declarate in
propunerea financiard, anexa la contract.
17.2 - Pretul contractului nu se actualizeaza.

18. Amendamente
17.1 - Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni modificarea
clauzelor contractului, prin act aditional, numai in cazul aparitiei unor circumstante care lezeaza
interesele comerciale legitime ale acestora si care nu au putut fi previzute la data incheierii
contractului.

19. Forta majord
19.1 - Forta majora este constatatd de o autoritate competenta.
19.2 - Forta majord exonereaza partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin
prezentul contract, pe toata perioada In care aceasta actioneaza.
19.3 - Indeplinirea contractului va fi suspendata in perioada de actiune a fortei majore, dar fara a
prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.
19.4 - Partea contractanta care invoca forfa majord are obligatia de a notifica celeilalte parti,
imediat si in mod complet, producerea acesteia si sa ia orice masuri care ii stau la dispozitie in
vederea limitarii consecingelor.
19.5 - Daci forta majord actioneazi sau se estimeazi ca va actiona o perioadd mai mare de 6 luni,
fiecare parte va avea dreptul sa notifice celeilalte par{i incetarea de drept a prezentului contract,
fara ca vreuna din parti sa poata pretinda celeilalte daune-interese.

20. Incetarea contractului
20.1 - Prezentul contract inceteaza de drept: prin ajungerea la termen
20.2 - Contractul poate Inceta si In urméatoarele cazuri:

- prin acordul de vointd al partilor;

-prin rezilierea de cdtre o parte ca urmare a neindeplinirii sau Indeplinirii Tn mod
necorespunzator a obligatiilor asumate prin prezentul contract, de cétre cealaltd parte, cu notificare
prealabila de 15 zile a partii 1n culpa;

- denuntare unilaterald de cétre autoritatea contractanta, prin notificare prealabild in 15 zile.

21. Solutionarea litigiilor
21.1 - Achizitorul si prestatorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabild, prin
tratative directe, orice neintelegere sau disputd care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legatura
cu Indeplinirea contractului.
21.2 - Daca, dupd 15 de zile de la inceperea acestor tratative neoficiale, achizitorul si prestatorul
nu reusesc sa rezolve in mod amiabil o divergentd contractuala, fiecare poate solicita ca disputa sd
se solutioneze de catre instantele judecatoresti competente.



22. Limba care guverneazd contractul
22.1 - Limba care guverneaza contractul este limba roména.

23. Comunicdri
23.1 - (1) Orice comunicare Intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie s
fie transmisa in scris.
(2) Orice document scris trebuie inregistrat atdt in momentul transmiterii cat si iIn momentul
primirii.
23.2 - Comunicarile intre pérti se pot face si prin telefon, telegrama, telex, fax sau e-mail cu
condifia confirmarii in scris a primirii comunicarii.

24. Legea aplicabild contractului
24.1 - Contractul va fi interpretat conform legilor din Roménia.

Partile au inteles sa incheie prezentul contract in doua exemplare originale, cate unul
pentru fiecare parte.

Achizitor, N\AN Prestator,
Complexul M \gtmﬁ‘hl raiman Nextel Business Solutions SRL



ANEXA NR. 1 LA CONTRACTUL nr.

1. Mentenanta sistemului de supraveghere video din centrul de Recuperare si centrul de
zi alzheimer, parter, etaj 1 si 2, exterior alcatuit din:

chE DESCRIERE UM. Cant.
1 Camere video IP dome Interior 4 MP, IR 20m buc 61
2 | Camere video IP compact Exterior 4 MP, IR 30m buc 16
3 Camere video IP compact Exterior 3 MP, IR 70m buc 1

4 Sursa neintreruptibila de tensiune 3300VA buc 1

S Sursa neintreruptibila de tensiune 2000VA buc 1

6 NVR - inregistrator video IP — min 24 canale buc 4

7 Switch — min 24 porturi 1 Gbps Eth (SFP+) buc 4

8 Laptop, procesor i7, 2,6 Ghz,15,6 “,8GB, 1 TB buc 1

9 | Monitor LED 43“, UHD, 3840 x 2160 buc 1

2. Mentenanta sistemului de supraveghere video din centrul de recuperare si centrul de zi
alzheimer, subsol si intriri exterioare alcatuit din:

ch’; DESCRIERE U.M. Cant.
1 | CAMERA IP 4MP TURETE buc )
2 | CAMERA IP 4MP INTERIOR TURETE buc 6

3. Mentenanta sistemului de supraveghere video din complexul multifunctional caraiman,
cladirile a si b , subsol, parter, et. 1 si intriri exterioare alcatuit din:

ch‘t DESCRIERE U.M. Cant.
1 | CAMERA IP EXTERIOR BULET 2MP buc 4

2 | CAMERA IP EXTERIOR BULET 4MP buc 2

3 | CAMERA IP INTERIOR 4MP TURRETE buc 15
4 | CAMERA IP INTERIOR 2MP DOME buc

5 | CAMERA IP VARIOFOCALA EXTERIOR buc 1

6 | SWPOE 4 PORT buc 12
7 | NVR 16 CANALE buc 2

8 | NVRS CANALE buc 2




4 — Mentenanta sistemului de supraveghere video din clidirea ambulantei alcatuit din:

chrt DESCRIERE U.M. Cant.
1 | CAMERA IP INTERIOR 4MP buc 7

5 — Mentenanta sistemului de control acces Sistemul de control acces camera tehnica, alcatuit
din :

g: DESCRIERE UM. Cant
1 Centrala PARADOX buc 1

2 Tastatura PARADOX K32 LED buc 1

3 Detector de miscare cu dubla tehnologie Rl 1

PARADOX 525DM

4 Sirena de exterior buc 1

5 Acumulator 7Ah 12V HGL7-12 buc 2

6 Siguranta bipolara 10A buc 1

7 Cablu efractie buc 1

8 Cablu alimentare cu curent buc 1

Prestator,
Nextel Business:Sglutipns SRL




